Wydatek wspéftfinansowany przez Unie Europejska ze Srodkoéw Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2007-2013

OR-AG-1.ZP.U.272.31.2014.AR Zatacznik Nr3do Siwz  Projekt

UMOWaA NI e eiii e rennnneeeenns

zawarta w dniu 2014 r. w Warszawie pomiedzy:

Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Mazowieckiego w Warszawie, ul. Jagiellornska 26,
03-719 Warszawa, NIP: 525-208-72-27, REGON 013272636, zwanym w dalszej czesci
umowy ,Zamawiajgcym”, reprezentowanym przez:

.......................................... z siedzibg przy ul. ..o, NIP L
REGON ............ , zwanym dalej ,Wykonawcg”, reprezentowanym przez:

zas wspolnie zwanymi dalej ,,Stronami”.

W wyniku postepowania o udzielenie zamowienia publicznego w trybie przetargu
ograniczonego, zgodnie z art. 47 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwienh
publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 907 z p6zn. zm.) zawarta zostata umowa, o nastepujgce;j
tresci:
§ 1 Przedmiot umowy
1. Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé¢ z nalezytg staranno$cia,
zgodnie z zachowaniem najwyzszych standardow jakos$ci zamodwienie publiczne na
budowe portalu korporacyjnego Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Mazowieckiego
w Warszawie — platforma Back-Office (elektroniczne zarzgdzanie dokumentami, workflow)
oraz platforma Front-Office (portal dostepu do ustug) w ramach projektu pt. Portal
korporacyjny Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Mazowieckiego w Warszawie —
platforma cyfrowa e-ustug.
2. Szczegotowy zakres przedmiotu umowy oraz wymagania techniczne okreslone
zostaty w:
1) szczegdtowym opisie przedmiotu zamowienia, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do
Umowy;
2) ofercie Wykonawcy z dnia ............... , ktérej kopia stanowi Zatgcznik nr 2 do Umowy.
3. Szczegodtowe zasady zlecania i odbioru ustug utrzymania i eksploatacji systemu opisane
zostaty w zatgczniku nr 1 do umowy.

§ 2 Obowiagzki Stron
1. Strony zobowigzujg sie dotozy¢ wszelkich staran celem prawidtowosci realizacji umowy.
2. Zamawiajgcy na wniosek Wykonawcy w terminach wtasciwych dla realizacji zadan, udzieli
Wykonawcy wszelkich informacji i danych bedacych w posiadaniu Zamawiajgcego
niezbednych dla prawidtowego zrealizowania przez Wykonawce przedmiotu umowy.
3. Wykonawca bedzie realizowat przedmiot umowy z najwyzszg starannoscig, przy
zachowaniu zasad wspoétczesnej wiedzy technicznej i zgodnie z obowigzujgcymi w tym
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10.

11.

12.

13.

zakresie przepisami prawa, zgodnie ze ztozong ofertg i obowigzujgcg w postepowaniu
specyfikacjg istotnych warunkéw zaméwienia - dalej ,siwz”.

Wykonawca zobowigzuje sie do umozliwienia Zamawiajgcemu lub dziatajgcej na jego
rzecz osobie trzeciej, biezgcej kontroli realizacji przedmiotu umowy, w formie i terminach
wyznaczonych przez Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzuje sie do przekazywania Zamawiajgcemu wszelkich informacji
majgcych wpltyw na realizacje umowy oraz do niezwtocznego udzielania odpowiedzi
i wyjasnien dotyczgcych postepu realizacji prac w formie pisemnej na zgtaszane przez
Zamawiajgcego uwagi dotyczgce realizacji przedmiotu umowy. Udzielanie informacii,
odpowiedzi i wyjasnien, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym bedzie odbywato sie
w terminie nie dtuzszym niz 2 dni robocze od dnia otrzymania przez Wykonawce pisma od
Zamawiajgcego.

Wykonawca os$wiadcza, iz przystugujg mu w zakresie wykonywania umowy wszelkie
niezbedne prawa do narzedzi, ktérymi bedzie postugiwat sie w trakcie realizacji przedmiotu
Umowy i w tym zakresie zwalnia z ewentualnej odpowiedzialnosci Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzuje sie do oddelegowania kompetentnych oséb i podmiotow
dedykowanych do wspétpracy w zakresie niezbednym do realizacji umowy,
w szczegolnosci osob okreslonych w ofercie.

Wykonawca o$wiadcza, ze korzystanie przez niego w szczegolnosci z praw autorskich,
licencji, praw wtasnosci przemystowej, intelektualnej, itp. nie narusza przepiséw prawa,
prawem chronionych débr osobistych lub majgtkowych osdéb trzecich ani tez praw na
dobrach niematerialnych, w szczegodlnosci praw autorskich, praw pokrewnych, praw
z rejestracji wzoréw przemystowych oraz praw ochronnych na znaki towarowe. Ponadto
Wykonawca oswiadcza, ze wykonanie umowy nie bedzie prowadzi¢ do wypetniania
przestanek czynu nieuczciwej konkurencji, w szczegolnosci nie stanowi naruszenia
tajemnicy przedsiebiorstwa osoby trzeciej.

W razie powstania w trakcie realizacji umowy bgdz po jej wykonaniu jakichkolwiek
roszczen osob trzecich, Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za roszczenia tych osob
z tytutu szkdéd (materialnych lub na osobie), o ktérych mowa w ust. 8, lub jakichkolwiek
innych tytutdw naruszajgcych prawa oséb trzecich a wyniktych w trakcie realizacji lub po
wykonaniu niniejszej umowy przez \Wykonawce.

Jezeli w trakcie realizacji przedmiotu umowy nastgpig zmiany w przepisach prawa majgce
zastosowanie do jakichkolwiek elementéw przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzany
jest w ramach wynagrodzenia umownego, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 umowy dostosowac
element(y) przedmiotu umowy do nowych przepisdbw prawa, w terminach okreslonych
w zatgczniku nr 1 do niniejszej Umowy.

Ewentualna zmiana osoby w sktadzie zespotu Wykonawcy jest dopuszczalna pod
warunkiem zastgpienia dotychczasowej osoby osobg, o co najmniej takich samych
kwalifikacjach, doswiadczeniu oraz wiedzy, jakich wymagat Zamawiajgcy, zgodnie
z treScig ogtoszenia o zamodwieniu opublikowanego w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej z dnia 3 maja 2014 r. 2014/S 086-150469.

Zmiana w skfadzie zespotu Wykonawcy nie wymaga zmiany umowy — bedzie uznana za
skuteczng po pisemnym poinformowaniu o tym fakcie Zamawiajgcego, nie pozniej niz
w terminie 7 dni przed planowang datg dokonania zmiany i uzyskaniu akceptacji
Zamawiajgcego.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo odmowy w zakresie dokonanej zmiany tylko
w przypadku niedochowania przez Wykonawce zasad przeprowadzenia zmiany,
okreslonej w ust. 11 oraz ust. 12.
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14. Pozostate zobowigzania Stron okreslono w zatgczniku nr 1 do Umowy.

§ 3 Termin realizacji przedmiotu umowy
1. Przedmiot zamdéwienia zostanie wykonany w terminie wynikajgcym z oferty Wykonawcy
z uwzglednieniem, iz:
1) wdrozenie Systemu na srodowisku produkcyjnym:
- w zakresie funkcjonalnosci EZD pozwalajgcej Zamawiajgcemu na rejestrowanie
i zatatwianie spraw w Urzedzie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami — nastgpi nie
pozniej niz do 31 grudnia 2014 r.
2) - stabilizacja systemu pod petnym obcigzeniem i rozliczenie umowy nastgpi nie
pozniej niz do 28 lutego 2015 r;
3) przez okres 48 miesiecy od dnia podpisania umowy Wykonawca bedzie swiadczyt
ustugi utrzymania i eksploatacji systemu.
2. Realizacja przedmiotu zaméwienia podzielona zostata na etapy, szczegdtowo opisane
w zatgczniku nr 1 do umowy.

§ 4 Zasady odbioru
1. Zasady odbioru przedmiotu umowy zostaty okreslone w zatgczniku nr 1.
2. Odbioru przedmiotu umowy dokona powotana przez Zamawiajgcego Komisja.

§ 5 Prawa wilasnosci intelektualnej

1. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze utwory wytworzone w ramach realizaciji
przedmiotu umowy i dostarczone oprogramowanie standardowe, ani korzystanie z nich
przez Zamawiajgcego lub inne osoby zgodnie z umowa, nie bedg naruszaé praw wtasnosci
intelektualnej osdb trzecich, w tym praw autorskich, patentéw, ani praw do baz danych.

2. Jezeli Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o jakichkolwiek roszczeniach osob trzecich
zgtaszanych wobec Zamawiajgcego, w zwigzku z dostarczonymi przez Wykonawce
utworami lub oprogramowaniem standardowym, w tym zarzucajgcych naruszenie praw
wiasnoséci intelektualnej, Wykonawca podejmie wszelkie dziatania majgce na celu
zazegnanie sporu i poniesie w zwigzku z tym wszelkie koszty, w tym koszty zastepstwa
procesowego od chwili zgtoszenia roszczenia oraz koszty odszkodowan. W szczegdlnosci,
w razie wytoczenia przeciwko Zamawiajgcemu powodztwa z tytutu naruszenia praw
wiasnoséci intelektualnej, Wykonawca wstgpi do postepowania w charakterze strony
pozwanej, a w razie braku takiej mozliwosci wystgpi z interwencjg uboczng po stronie
Zamawiajgcego.

3. Wykonawca, w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 6 ust. 1 umowy, przenosi na
Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do wszystkich utworéw wytworzonych
w ramach realizacji przedmiotu umowy, a w szczegolnosci do wytworzonego w ramach
niniejszej umowy oprogramowania oraz dokumentacji wytworzonej (w tym testow
oprogramowania), z wyfgczeniem oprogramowania standardowego, na nastepujgcych
polach eksploataciji:

1) w zakresie autorskich praw majgtkowych do oprogramowania na nastepujgcych polach
eksploataciji:
a. trwate lub czasowe zwielokrotnienia oprogramowania w catosci lub w czesci
jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie;
b. modyfikacji oraz nowych funkcjonalnosci oprogramowania;
c. tlumaczenie, przystosowywanie, zmiana uktadu lub dokonywanie jakichkolwiek
innych zmian w oprogramowaniu;
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d. rozpowszechnianie, w tym uzyczanie lub najem oprogramowania lub jego kopii
publiczne rozpowszechnianie (takze w sieci Internet), w tym najem lub dzierzawa,
oprogramowania lub jego kopii,

e. laczenie fragmentéw oprogramowania z innymi programami komputerowymi i ich
dostosowywanie;

f. przeksztatcanie formatu pierwotnego oprogramowania na dowolny inny format,
wymagany przez Zamawiajgcego i dostosowanie do platform sprzetowo-
systemowych wybranych przez Zamawiajgcego;

g. utrwalanie, zwielokrotnianie oprogramowania wytwarzanie dowolng technikg
egzemplarzy oprogramowania, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu
magnetycznego, dowolng technikg cyfrowa;

h. obrét oryginatem albo egzemplarzami nos$nikow, na ktérych oprogramowanie
utrwalono, w tym wprowadzania do obrotu, uzyczenia, najmu i dzierzawy;

i. publiczne wykonanie, wystawianie, wyswietlanie, odtwarzanie oraz nadawanie,
reemitowanie, a takze publiczne udostepnianie oprogramowania w dowolny,
wybrany przez siebie sposdb, w tym udostepniania w sieciach komputerowych;

j. dokonywanie skrétéw, cie¢, montazu, ttumaczen, korekt, przerébek, zmian
i adaptacji w tym modyfikowanie catosci lub czesci oprogramowania, wprowadzanie
jakichkolwiek zmian;

k. modyfikacji kodu zrédtowego oprogramowania oraz udostepniania do modyfikac;ji
kodu zrédtowego oprogramowania osobom trzecim;

2) w zakresie autorskich praw majgtkowych do dokumentacji wytworzonej na
nastepujgcych polach eksploatac;ji:

a. w zakresie utrwalania na jakimkolwiek nosniku, niezaleznie od standardu i formatu
oraz zwielokrotniania dokumentacji - wytwarzanie okreslong technikg egzemplarzy
dokumentacji, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego
oraz technikg cyfrows;

b. w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych dokumentacje
utrwalono - wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo
egzemplarzy;

c. publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie
i reemitowanie, a takze publiczne udostepnianie w taki sposéb, aby kazdy mogt
mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym;

d. wykorzystywania dokumentaciji lub jej dowolnych czeéci do prezentacji;

e. obrot oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych dokumentacje utrwalono —
wprowadzanie do obrotu przy uzyciu Internetu i innych technik przekazu danych,
wykorzystujgcych sieci telekomunikacyjne, informatyczne i bezprzewodowe,
uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;
wprowadzanie do pamieci komputera i do sieci multimedialnej, w tym do Internetu;
sporzgdzanie wersji obcojezycznych
taczenie fragmentow z innymi utworami,
dowolnego przetwarzania dokumentacji, w tym na adaptacje, modyfikacje
dokumentacji, aktualizacje dokumentacji, wykorzystywanie dokumentacji jako
podstawe lub materiat wyjsciowy do tworzenia innych utworéw w rozumieniu
przepiséw ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

4. Przeniesienie autorskich praw majgtkowych do oprogramowania wytworzonego oraz
innych utworéw wytworzonych w ramach realizacji przedmiotu umowy, nastgpi
bezwarunkowo z chwilg podpisania przez Strony protokotu odbioru danego produktu

~Ta
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(oprogramowania, dokumentacji, testdow oprogramowania) bez zadnych uwag czy
zastrzezen, zgodnie z procedurg odbioru wskazang w tresci zatgcznika nr 1 do umowy.
Przeniesienie autorskich praw majgtkowych, nastepuje na polach eksploatacji zgodnie
Z ust. 3 wraz z prawem do dalszego przenoszenia tych praw na inne osoby oraz prawem
do zezwolenia na wykonywanie autorskiego prawa zaleznego.

Z chwilg przeniesienia autorskich praw majgtkowych przechodzi na Zamawiajgcego
wiasnosé nosnikow, na ktorych utrwalono wytworzone oprogramowanie, dokumentacije
i inne utwory wytworzone w ramach realizacji niniejszej umowy.

Wykonawca kazdorazowo wraz z przekazywanym oprogramowaniem przekaze
Zamawiajgcemu kompletne kody Zrodiowe do wytworzonego oprogramowania,
Zz wylgczeniem oprogramowania standardowego wraz z niezbedng dokumentacjg tego
oprogramowania.

W okresie od dnia dostarczenia utworéw wytworzonych w ramach realizacji przedmiotu
umowy i do momentu podpisania odpowiedniego protokotu odbioru przez Zamawiajgcego
bez uwag i zastrzezen, Wykonawca zezwala Zamawiajgcemu na korzystanie z niniejszych
utwordw na polach eksploatacji wskazanych w ust. 3 powyze;.

9. Przeniesienie autorskich praw majgtkowych na mocy niniejszej umowy dokonuije sie na czas

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

nieokreslony oraz w sposob nieograniczony, co do miejsca.

Z chwilg przejscia na Zamawiajgcego majgtkowych praw autorskich do utworow
wytworzonych w ramach realizacji przedmiotu Umowy Zamawiajgcy udziela Wykonawcy
bezptatnej i nieograniczonej czasowo i terytorialnie licencji do korzystania z tych utworéw
na wszystkich polach eksploatacji okreslonych w ust. 3.

Wykonawca zobowigzuje sie i gwarantuje, ze Zamawiajacy poczgwszy od dnia
dostarczenia do Zamawiajgcego, oprogramowania standardowego (definicja zostata
okreslona w zatgczniku nr 1 do Umowy) uzyska prawo do korzystania z tego
oprogramowania oraz do jego modyfikacji na podstawie niewylgcznej, nieograniczonej
terytorialnie i czasowo oraz dla liczby uzytkownikdéw okreslonej w SOPZ licencji udzielonej
przez producenta tego oprogramowania. Warunki licencji bedg kazdorazowo dotgczone
przez producenta do niniejszego oprogramowania.

Wykonawca oswiadcza, iz uzyskat zgode producenta na korzystanie z oprogramowania
standardowego i jego modyfikacji, w tym na przekazywanie dokumentéw zawierajgcych
warunki licencji.

W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 niniejszej Umowy w okresie od
dnia dostarczenia oprogramowania standardowego w ramach realizacji przedmiotu
Umowy, do momentu podpisania odpowiedniego protokotu odbioru przez Zamawiajgcego
bez uwag i zastrzezen, Wykonawca zezwala Zamawiajgcemu na Kkorzystanie
Z oprogramowania standardowego na warunkach licenciji.

Udzielenie Zamawiajgcemu licencji na oprogramowanie standardowe nastgpi w chwili
podpisania przez Strony odpowiedniego protokotu odbioru.

Przekazanie niezbednych dokumentow licencyjnych musi nastgpi¢ najpozniej z chwilg
podpisania protokotu odbioru danego oprogramowania standardowego, zgodnie
z procedurg odbioru wskazang w tresci zatgcznika nr 1 do Umowy.

Do dostarczonego oprogramowania standardowego Zamawiajgcy ma prawo do udzielania
sublicencji na korzystanie z tego oprogramowania i jego modyfikacji, jak réwniez
przeniesienia licencji na inny podmiot.

§ 6 Wynagrodzenie i warunki ptatnosci
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Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawcy przystuguje maksymalne ftgczne
wynagrodzenie  brutto W KWOCIE i, (stownie:
......................... )- Strony ustalajg, iz w przypadku wszelkich odwotan w niniejszej
Umowie do tgcznego wynagrodzenia brutto, nalezy przez to rozumie¢ wynagrodzenie
w maksymalnej wysokosci, okreslone w kwocie, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim.
Wynagrodzenie, o ktéorym mowa w ust. 1, ptatne bedzie w czesciach, tj. za realizacje prac
w etapach | — Ill, o ktérych mowa w zatgczniku nr 1 do umowy i za $wiadczenie ustugi
utrzymania i eksploatacji systemu. Kazda czeS¢ wynagrodzenia stanowi sume
wynagrodzenia:
1) za zrealizowanie prac w etapach | — Ill, o ktérych mowa w zatgczniku nr 1 do umowy
— W wysokosci ......... brutto (stownie: .............. ), w tym:
a) 70 % wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 1 za zrealizowanie etapéw | — I
— w wysokosci ... brutto (stownie: ...),
b) 30 % wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 1 za zrealizowanie etapu llI
w wysokosci ... brutto (stownie: ...),
2) za faktycznie wykonane, w okresie obowigzywania umowy ustugi utrzymania

i eksploatacji systemu — w maksymalnej wysokosci ....... brutto (stownie: .............. ),
liczonego, jako iloczyn wykonanych godzin i wynagrodzenia za jedng godzine
realizacji ustugi w wysokosci ..... brutto (stownie: ...................... ).

Zaptata wynagrodzenia Wykonawcy bedzie dokonywana w walucie polskiej.
Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, obejmuje wszelkie koszty zwigzane
z wykonywaniem przedmiotu zamowienia z uwzglednieniem podatku od towardéw i ustug
VAT, innych optat i podatkéw, optat celnych.

Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 1, Zamawiajgcy zaptaci przelewem na
podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawce po zakonczeniu odbioru etapow
I-1l — 70% oraz etapu Il - 30%, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze,
w terminie okreslonym w ust. 6, z zastrzezeniem ust. 8.

Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 2, Zamawiajgcy zaptaci przelewem na
podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawce po zakohczeniu odbioru
wykonanego zlecenia w terminie 30 dni od daty jej dostarczenia, na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany na fakturze, z zastrzezeniem ust. 8.

Za dotrzymanie terminu zapfaty uwaza sie zlozenie przez Zamawiajgcego w terminie,
o ktérym mowa w ust. 6 lub ust. 7, polecenia przelewu w banku Zamawiajgcego.
Wykonawca nie moze przenie$¢ na osoby trzecie swoich wierzytelnosci wynikajacych
z Umowy bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

§ 7 Gwarancja jakosci
Wykonawca zobowigzany bedzie swiadczy¢ ustugi serwisu gwarancyjnego w zakresie
dostarczonego catego przedmiotu Umowy przez 40 miesiecy od dnia podpisania protokotu
odbioru Etapu nr 1l .
Wykonawca zobowigzany jest w trakcie okresu gwarancyjnego do bezptatnego
zapewnienia Zamawiajgcemu aktualizacji oprogramowania, ktére dostarczy w ramach
realizacji przedmiotu umowy na podstawie umowy licencyjnej.
Jezeli w czasie gwarancji wyjdg na jaw wady wytaczajgce lub ograniczajgce przydatnosc
dostarczonego w ramach przedmiotowej umowy oprogramowania, Wykonawca dokona na
swlj koszt naprawy gwarancyjnej przez usuniecie wad w terminach okreslonych
w zatgczniku nr 1 do niniejszej Umowy.
Wykonawca nie bedzie zobowigzany do usuwania wad i awarii spowodowanych:
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1) niewtasciwym uzytkowaniem oprogramowania;
2) nieautoryzowanych przez Wykonawce zmian w kodzie zrodtowym.

5. Serwis gwarancyjny S$wiadczony bedzie u Zamawiajgcego z mozliwoscig naprawy
u Wykonawcy w sytuacjach, kiedy naprawa u Zamawiajgcego okaze sie niemozliwa.

6. Wszelkie koszty naprawy, w tym koszt transportu, ubezpieczenia na czas transportu,
instalacji i ponownego uruchomienia ponosi Wykonawca.

7. Uslugi serwisu gwarancyjnego dostarczonego przez Wykonawce oprogramowania bedg
Swiadczone w miejscu jego uzytkowania.

8. O ile bedzie to niezbedne na czas wykonywania ustug serwisu gwarancyjnego
przedstawiciele Wykonawcy otrzymajg od Zamawiajgcego uprawnienia administracyjne
niezbedne do wykonania ustug gwarancyjnych. Informacje o zmianie uprawnien
Zamawiajgcy niezwiocznie przekaze osobie odpowiedzialnej ze strony Wykonawcy.

9. Jezeli w okresie gwarancji, ulegng zmianie przepisy prawa majgce zastosowanie do
przedmiotu Umowy, Wykonawca zobowigzany jest na wtasny koszt dostosowaé przedmiot
Umowy do obowigzujgcych przepiséw prawa, w terminach okreslonych w zatgczniku
nr 1 do niniejszej Umowy.

§ 8 Rekojmia za wady
1. Gwarancja jakosci, o ktérej mowa w § 7 nie wytgcza odpowiedzialnosci Wykonawcy wobec
Zamawiajgcego z tytutu rekojmi.
2. Okres obowigzywania rekojmi jest rowny okresowi obowigzywania gwarancji, o ktérym
mowa § 7 ust. 1 umowy.
3. Wykonawca zapewnia, ze wykonany, doreczony i odebrany przez Zamawiajgcego
przedmiot umowy bedzie wolny od wad fizycznych i prawnych.

§ 9 Warunki zmiany umowy
Dopuszcza sie zmiany tresci umowy w stosunku do tresci ztozonej oferty, w tym terminu
realizacji, w przypadku zaistnienia jednej lub wiecej z ponizszych okolicznosci:

1) gdy nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie
majgcym wptyw na realizacje umowy;

2) w sytuacji gdy nastgpi zmiana przepisow prawa w zakresie uksztattowania praw
i obowigzkdéw stron umowy zgodnie z nowymi regulacjami tych praw i obowigzkow,
ktére majg wptyw na wykonanie ustugi;

3) ulegnie zmianie harmonogram realizacji Projektu;

4) kiedy zachodzi konieczno$¢ potgczenia wynikdw prac zrealizowanych w ramach
udzielonego ewentualnie zamowienia uzupetniajgcego z wynikami prac
zrealizowanymi w zakresie przedmiotowej umowy;

5) zajdzie koniecznos¢ dostosowania tresci umowy do zmienionych przepiséw prawa lub
zmienionych wymagan i wytycznych Mazowieckiej Jednostki Wdrazania Programow
Unijnych oraz Wojewodztwa Mazowieckiego, w tym w szczegdlnosci warunkéw
dotyczacych kwalifikowalnosci wydatkow;

6) konieczno$ci zmiany os6b wykonujgcych zamowienie, za zgodg Zamawiajgcego, pod
warunkiem, ze osoby te posiada¢ bedg kwalifikacje nie nizsze niz okreslone
w specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia oraz nie nizsze niz kwalifikacje osob
zastepowanych z zastrzezeniem zapiséw § 2 ust. 12.

7) podwykonawcow w sytuacji, gdy z przyczyn, ktérych nie mozna bylo przewidzie¢
w chwili zawarcia Umowy, koniecznym bedzie dla prawidlowego wykonania umowy
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postuzenie sie przez Wykonawce podwykonawcami, ktérzy bedg realizowali zastepczo
czes$¢ lub caty zakres powierzony innym podwykonawcom lub nowy zakres ustugi;

8) koniecznosci zmiany wysokosci wynagrodzenia umownego w sytuacji gdy nastgpi
zwiekszenie lub zmniejszenie stawki podatku od towaréw i ustug na podstawie
odrebnych przepiséw, ktore wejdg w zycie po dniu zawarcia umowy; w takim przypadku
ulega zmianie kwota naleznego podatku a wynagrodzenie brutto Wykonawcy nie
ulegnie zmianie.

9) gdy konieczne bedzie wprowadzenie zmian wynikajgcych ze zmian wprowadzonych
w umowach pomiedzy Zamawiajgcym a inng niz Wykonawca strong (dotyczy m. in.
zmian wnoszonych do projektu unijnego oraz zapiséw umow okreslajagcych zasady
dofinansowania zamowienia ze srodkéw unijnych);

10) modyfikacje beda podyktowane koniecznoscig rezygnacji lub zmiany kolejnosci
realizacji poszczegolnych dziatan w zakresie Zadan, o ktérych mowa w Szczegdétowym
Opisie Przedmiotu zamdéwienia stanowigcym Zat. Nr 1.

11) nastgpig inne zdarzenia niezalezne od Wykonawcy i Zamawiajgcego,
uniemozliwiajgce wykonanie przedmiotu umowy w ustalonym terminie;

12) gdy konieczne bedzie wprowadzenie zmian bedgcych nastepstwem niezaleznych od
Zamawiajgcego i Wykonawcy istotnych okolicznosci, ktorych nie mozna byto
przewidzie¢ przy zachowaniu nalezytej starannosci, w szczegodlnosci zmian
w zasadach dotyczacych sposobu realizacji zamdwienia;

13) ograniczenia zakresu ustugi w sytuacji, gdy Zamawiajgcy zaniecha czesci ustugi
w przypadku wstrzymania dofinansowania zaméwienia ze srodkéw unijnych z przyczyn
niezaleznych od zamawiajacego lub niemozliwych do przewidzenia;

14) koniecznosci zmiany terminu realizacji przedmiotu umowy, gdy zaistnieje przerwa
w realizacji umowy z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy,

15) koniecznosci zmiany terminu realizacji przedmiotu umowy w wypadku zajscia
okolicznoéci, ktorych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,

16) konieczno$ci zmiany terminu realizacji przedmiotu Umowy, w przypadku opdznienh
zwigzanych z przedtuzeniem czasu trwania postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego, skutkujgcych skroceniem czasu realizacji przedmiotu umowy ponizej
4 miesiecy.

§ 10 Kary umowne

. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne, ktore bedg naliczane w nastepujgcych

okolicznosciach i wysokosciach:

1) z tytutu opdznienia w realizacji ktéregokolwiek z etapéw | - Il — w wysokosci 0,5 %
tacznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 za rozpoczety kazdy dzien
opodznienia,

2) ztytutu opdznienia w realizacji jakiegokolwiek produktu - w wysokosci 0,5 % tgcznego
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 za rozpoczety kazdy dzien
opdznienia,

3) ztytutu opoznienia w realizacji jakiegokolwiek zlecenia realizowanego w ramach ustug
eksploatacji i utrzymania systemu — w wysokosci 2 % tgcznego wynagrodzenia brutto
za wykonanie tego zlecenia za kazdy rozpoczety dzieh opdznienia,

4) za odstgpienie Wykonawcy od umowy z przyczyn lezgcych po jego stronie - kare
w wysokosci 20% tacznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 umowy,
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5) za odstgpienie Zamawiajgcego od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy
— kare w wysokosci 20% fgcznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1
umowy.

Kary umowne, o ktérych mowa w ust. 1, mogg podlega¢ stosownemu tgczeniu.

. W przypadku, gdy szkoda przewyzszy wartos¢ kar umownych, Zamawiajgcy moze zadac¢

odszkodowania przenoszgcego wartos¢ kar umownych na zasadach ogolnych.

Jezeli opdznienie, o ktérym mowa w ust. 1 pkt. 1 przekroczy 14 dni Zamawiajgcy moze

dokonac zastepczego usuniecia awarii na koszt i ryzyko Wykonawcy, bez utraty uprawnien

z tytutu gwaranc;ji i rekojmi.

. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ potrgcania kar umownych z wynagrodzenia

naleznego Wykonawcy oraz z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, na co

Wykonawca wyraza zgode i do czego upowaznia Zamawiajgcego bez potrzeby uzyskania

potwierdzenia.

Odpowiedzialnos¢ Stron z tytutu nienalezytego wykonania lub niewykonania umowy

wytgczajg jedynie zdarzenia losowe zwigzane z dziataniem sity wyzszej.

§ 11 Odstapienie od umowy

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy jezeli druga Strona narusza postanowienia

niniejszej Umowy.

Do podstawowych naruszen Umowy zaliczajg sie w szczegolnosci nastepujgce przypadki:

1) Wykonawca opézni sie w realizacji przedmiotu umowy o okres dtuzszy niz 14 dni
(w tym w terminach okreslonych w zatgczniku nr 1);

2) Wykonawca w inny sposéb niz okreslony w pkt 1 nienalezycie wykonuje lub nie
wykonuje postanowienn Umowy (tj. niezgodnie z trescig zatgcznika nr 1).

. Niezaleznie od przypadkéw okreslonych powyzej Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy

w przypadku:

1) utraty srodkéw pochodzacych z budzetu Unii Europejskiej na realizacje przedmiotu
umowy,

2) gdy zostanie ztozony wniosek o ogtoszenie upadfosci Wykonawcy lub wszczete
zostanie postepowanie likwidacyjne przedsiebiorstwa Wykonawcy;

3) gdy zostanie wydany nakaz zajecia majatku Wykonawcy lub majatku, za pomoca,
ktérego Wykonawca wykonuje przedmiot umowy przez podmioty i osoby trzecie na
mocy orzeczenia wtasciwego organu.

W przypadku zaistnienia okolicznosci stanowigcych podstawe do odstgpienia od umowy
Strona, ktorej przystuguje prawo odstgpienia powinna wezwaé drugg Strone do
zaniechania naruszen i usuniecia ewentualnych skutkéw tych naruszen w terminie 7 dni
od dnia doreczenia wezwania. W przypadku bezskutecznego uptywu ww. terminu Stronie
przystuguje prawo ziozenia oswiadczenia o odstgpieniu od umowy w terminie 14 dni
liczonych od dnia uptywu terminu na doreczonym wezwaniu. Oswiadczenie o odstgpieniu
od umowy winno by¢ sporzgdzone na pismie pod rygorem niewazno$ci.

Postanowienia ust. 4 nie dotyczg przypadku okres$lonego w ust. 2 pkt 1) i ust. 3. W tym

przypadku Zamawiajgcemu przystuguje prawo do wykonania prawa odstgpienia od umowy

poprzez ziozenie stosownego oswiadczenia w terminie 7 dni od dnia zaistnienia
okolicznosci uzasadniajgcej odstgpienie od umowy, bez koniecznosci wczesniejszego
wzywania Wykonawcy do usuniecia naruszenh.

. W przypadku odstgpienia od umowy, Wykonawca ma obowigzek wstrzymania realizaciji

prac w trybie natychmiastowym, oraz zabezpieczenia wykonanej pracy i sprzetu.
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. W razie watpliwosci Strony przyjmujg, iz odstgpienie od umowy wywiera skutek tylko
w czesci dotyczacej niezrealizowanej czesci zobowigzan, chyba, ze spetniona czesc
Swiadczenia nie bedzie miata dla Strony odstepujgcej od Umowy wartosci ze wzgledu na
brak mozliwosci osiggniecia celu okreslonego w umowie.

§ 12 Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
. Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w wysokosci ... ztotych
(stownie: ...) w formie ....
. Zamawiajgcy zwroci 70% wysokosci zabezpieczenia tj. kwote ... zt (stownie: ...ztotych)
w terminie 30 dni od dnia odbioru przedmiotu umowy i uznania przez Zamawiajgcego za
nalezycie wykonany, a pozostate 30% wysokosci zabezpieczenia tj. ... zt (stownie: ...
ztotych) pozostawia na zabezpieczenie roszczen z tytutu rekojmi za wady.
. Zamawiajgcy zwroci 30% wysokosci zabezpieczenia w terminie 15 dni po uptywie okresu
rekojmi za wady.
§ 13 Poufnos$¢ danych i informac;ji

. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszystkich informaciji
dotyczacych Zamawiajgcego oraz Jego pracownikow, wspotpracownikow i podmiotéw
z Zamawiajgcym wspotpracujgcych, jakie Wykonawca uzyska w toku realizacji Umowy.
Informacje o Zamawiajgcym uzyskane przez Wykonawce w zwigzku z realizacjg prac
bedacych przedmiotem umowy moga by¢ wykorzystane tylko w celu wykonania tych prac.
Obowigzek okreslony w ust. 1 i w ust. 2 nie dotyczy:
1) informacji publicznie dostepnych,
2) informaciji, ktére byty znane Stronie przed otrzymaniem od drugiej Strony i nie byty

objete zobowigzaniem do poufnosci wzgledem jakiegokolwiek podmiotu,
3) obowigzku ujawnienia wynikajgcego z przepiséw prawa.
. Zobowigzanie do zachowania poufnosci nie stoi na przeszkodzie ujawnieniu informacji na
uprawnione zgdanie sgdu lub organu administracji oraz w postepowaniu sgdowym lub
administracyjnym, jezeli jest to potrzebne dla jego rozstrzygniecia i przy zachowaniu
mozliwych  srodkdw ochrony ujawnianych informacji przed ich publicznym
rozpowszechnieniem — po uprzednim pisemnym poinformowaniu drugiej Strony o zgdaniu
ujawnienia.
. Wykonawca odpowiada za podjecie i zapewnienie wszelkich niezbednych Srodkéw
zapewniajgcych dochowanie zasady poufnosci, okreslonej w ust. 1 i ust. 2, przez swoich
pracownikéw i podwykonawcow.

§ 14 Powierzenie przetwarzania danych osobowych

Na podstawie art. 31 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych
(Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 ze zm.) Zamawiajgcy powierza Wykonawcy
przetwarzanie danych osobowych w celu wilasciwej realizacji zadan, o ktérych mowa
w § 1 niniejszej umowy.

Zakres powierzonych do przetwarzania danych osobowych obejmuje dane osobowe
przetwarzane w Elektronicznym Systemie Obiegu Dokumentow Urzedu Marszatkowskiego
Wojewodztwa Mazowieckiego.

Powierzone do przetwarzania dane osobowe mogg by¢ przetwarzane wytgcznie w celu
realizacji przedmiotu zaméwienia.

Wykonawca zobowigzuje sie przed rozpoczeciem przetwarzania powierzonych danych
osobowych podjg¢ srodki zabezpieczajgce, o ktorych mowa w art. 36-39a ustawy
o ochronie danych osobowych oraz spetnic wymagania okreslone w przepisach
rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r.
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10.

11.

12.

13.

w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkow technicznych
i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac¢ urzgdzenia i systemy informatyczne stuzgce
do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100, poz. 1024) zwanego dalej
,rozporzgdzeniem?”.

Wykonawca zobowigzuje sie do przetwarzania powierzonych mu danych osobowych
w zgodzie z przepisami ustawy o ochronie danych osobowych i rozporzgdzenia
oraz postanowieniami zawartymi w niniejszej umowie - ponoszgc odpowiedzialnos¢
jak administrator danych zgodnie z art. 31 ust. 3 ustawy o ochronie danych osobowych.
Zamawiajgcy udziela petnomocnictwa Wykonawcy do:

1) wydawania i odwotywania pracownikom Wykonawcy imiennych upowaznien

do przetwarzania danych osobowych,

2) prowadzenia ewidencji pracownikow Wykonawcy upowaznionych do przetwarzania
danych osobowych,

3) zbierania od upowaznionych pracownikow Wykonawcy oswiadczen o zachowaniu
w tajemnicy danych osobowych oraz sposobow ich zabezpieczenia.

Wykonawca zobowigzany jest do naprawienia szkody wyrzgdzonej Zamawiajgcemu lub

osobom trzecim na skutek przetwarzania danych osobowych niezgodnie

Z postanowieniami niniejszej umowy, jak tez z naruszeniem przepiséw ustawy o ochronie

danych osobowych lub rozporzadzenia.

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich danych osobowych

otrzymanych i uzyskanych od Zamawiajgcego oraz sposobdéw ich zabezpieczenia

w zwigzku z wykonaniem zobowigzan wynikajgcych z umowy.

Wykonawca nie moze powierzy¢ danych osobowych innym osobom lub podmiotom bez

uzyskania pisemnej zgody Zamawiajgcego.

Wykonawca niezwiocznie poinformuje Zamawiajgcego o:

1) wszelkich przypadkach naruszenia obowigzkéw dotyczgcych ochrony powierzonych
do przetwarzania danych osobowych, naruszenia tajemnicy tych danych osobowych
lub ich niewtasciwego wykorzystania;

2) wszelkich czynnosciach z wtasnym udziatem w sprawach dotyczacych ochrony
powierzonych do przetwarzania danych osobowych prowadzonych w szczegdlnosci
przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych, policje lub sad.

Wykonawca zobowigzuje sie do udzielenia Zamawiajgcemu, na kazde jego zadanie,
informaciji na temat przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych osobowych.
Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu dokonanie kontroli w celu sprawdzenia
poprawnosci przetwarzania oraz zabezpieczen powierzonych do przetwarzania danych
osobowych.

Po rozwigzaniu lub wygasnieciu umowy, Wykonawca zobowigzuje sie zwréci¢ wszelkie

dane osobowe Zamawiajgcemu oraz niezwtocznie, ale nie pdzniej niz w ostatnim dniu

obowigzywania umowy, zaprzesta¢ wszelkich czynnosci przetwarzania danych
osobowych oraz skutecznie usung¢ te dane z nosnikéw Wykonawcy.

§ 15 Wspéldziatanie Stron
W celu realizacji postanowien umowy Zamawiajgcy i Wykonawca, wyznaczajg, jako swoich
przedstawicieli odpowiednio:
1) ze Strony Zamawiajgcego — ..., tel. ..., faks ..., e-mail: ...;
2) ze Strony Wykonawcy - ..., tel. ..., faks ..., e-mail: ...
Zmiana przedstawiciela ze strony Zamawiajgcego lub Wykonawcy wymaga pisemnego
powiadomienia drugiej ze Stron i staje sie skuteczna z chwilg otrzymania przez adresata
pisma z danymi nowego przedstawiciela.
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Wykonawca moze — w zakresie przedmiotu umowy — powierzy¢é wykonanie ustug
podwykonawcom.

Za dziatania podwykonawcow, Wykonawca odpowiada jak za dziatania wlasne.

Rozliczen finansowych z podwykonawcami dokonuje Wykonawca.

Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania, zaniechanie dziatan, uchybienia
i zaniedbania podwykonawcow i ich pracownikow (dziatania zawinione i niezawinione),
w takim stopniu jakby to byly dziatania, wzglednie uchybienia jego wtasne.

Wykonawca nie moze wykonywac¢ swego zobowigzania za pomocg takich osob trzecich,
ktére na podstawie art. 24 ustawy Prawo zaméwien publicznych sg wykluczone
z ubiegania sie o udzielenie zaméwienia publicznego. Zawinione naruszenie w/w
postanowien stanowi podstawe do odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego
w terminie 14 dni od powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach.

§ 16 Rozstrzyganie sytuacji spornych
W przypadku zaistnienia ewentualnych sporéw miedzy Stronami dotyczacych realizacji
przedmiotu umowy, Strony zobowigzuja, sie do ich rozwigzywania w drodze negocjac;ji.
W przypadku zaistnienia sporu dotyczgcego wykonywania zobowigzan objetych niniejszg
umowa, spor winien zostaé rozstrzygniety przez przedstawicieli Stron. Z Zgdaniem
rozstrzygniecia sporu moze wystgpi¢ kazdy z przedstawicieli, kierujgc swe zgadanie do
swego odpowiednika po drugiej ze Stron umowy.
W przypadku, gdy w ciggu 14 dni od dnia rozpoczecia negocjacji nie dojdzie do zawarcia
ugody, spoér zostanie poddany pod rozstrzygniecie sgdu powszechnego wiasciwego dla
siedziby Zamawiajgcego.

§ 17 Postanowienie koncowe
W sprawach nieuregulowanych umowag majg zastosowanie odpowiednie przepisy prawa
polskiego, a w szczegolnosci: przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny
(Dz. U. z2014r. poz. 121), ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych
(Dz. U.z 2013 r. poz. 907, z pézn. zm.), ustawy z dnia 4 lutego 1994r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631 z pdzn. zm.) oraz inne powszechnie
obowigzujgce dotyczgce przedmiotu Umowy.
Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Wszelkie oswiadczenia, zawiadomienia oraz zgloszenia dokonywane przez Strony,
a wynikajgce z postanowien umowy winny by¢ dokonywane wytgcznie w formie pisemnej
albo faksem. Zawiadomienia i oSwiadczenia dokonane w innej formie nie wywotuja,
skutkéw prawnych. Za termin przekazania przyjmuje sie date potwierdzenia odbioru dla
formy pisemnej albo date dostarczenia faksu na wymieniony w umowie nr faksu.
Wszelkie powiadomienia, zawiadomienia, oswiadczenia woli i wiedzy okreslone niniejszg
umowag winny by¢ sktadane i dokonywane na nastepujgce adresy i numery faksow:
1) Do Wykonawcy:

Kazda ze Stron jest zobowigzana do pisemnego powiadomienia drugiej Strony o zmianie
swojego adresu, numeru telefonu lub numeru faksu, tak szybko jak bedzie to mozliwe po
dacie wystgpienia zmiany, w zadnym wypadku, nie pozniej jednak niz w ciggu trzech dni
roboczych od wystgpienia takiej zmiany.
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7. W przypadku nie wywigzania sie jednej ze Stron z obowigzku, o ktérym mowa w ust. 6
powyzej, korespondencja wystana na podany w umowie adres lub numer uwazana bedzie
za doreczong.

8. Umowe sporzadzono w ... jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych ... otrzymuje
Zamawiajacy, a jeden Wykonawca.

9. Zatgczniki stanowig integralng czes¢ umowy.

10. Zatgczniki do umowy:

1) Zatgcznik nr 1 - Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia;
)

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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