Numer Kodu........cccooevevvrnannnne. Wersja C

Egzamin pisemny na pilotow wycieczek z dnia 24 czerwca 2009
(prosimy zakreslic ,, kétkami” lub wpisac prawidtowe odpowiedzi)

1. Turystyka wewnatrzkrajowa to:
a. turystyka krajowa i przyjazdowa
b. turystyka przyjazdowa i narodowa
c. turystyka wyjazdowa i krajowa

2. Gtownym gestorem polskich schronisk gOrSKICh JESt ........ccveruirieriiiiiieeie e e

3. Trecking uprawiany jest:
a. ze sprzetem b. bez sprzetu specjalistycznego

4. Calosciowy zestaw §wiadczen to:
a. allotment b. package c. all inclusive d. total due

5. Faktura proforma to:
a. ostateczny rachunek za wydane $wiadczenia
b. ostateczny rachunek za $wiadczenia, ktore beda wydane
c. wstepna faktura sygnalizujaca wielko$¢ obcigzenia
d. faktura koncowa korygujaca pomytki

6. Czy pilot dowiadujacy si¢ w ostatniej chwili o wolnych miejscach w autokarze moze zabra¢ swoje dziecko:
a. tak, bo taka jest powszechna praktyka
b. nie, poniewaz decyzja nalezy do organizatora
C. moze, ale musi uzgodni¢ z kierowcami

7. Pokoj twin to:
a. dwuosobowy z to6zkiem pigtrowym
b. dwuosobowy z jednym, duzym 16zkiem
€. dwuosobowy z dwoma oddzielnymi t6zkami
d. jednoosobowy o podwyzszonym standardzie, ale dla dwdch osob

8. Co zasugeruje pilot swoim turystom widzac w karcie dan termin service charge:
a. koniecznos$¢ placenia napiwkow
b. nie przejmowanie si¢ napiwkami, bo obstuga wliczona jest w cen¢ potrawy
c. zakaz zabierania sztu¢cow po positku
d. pominie to milczeniem bo nie zna angielskiego

9. Bilet lotniczy petni funkcje:
a. UMOWY 0 przewoz b. polisy ubezpieczeniowej
c. czeku ptatniczego d. dokument podrozy e. dowodu zaptaty

10. Formularz zagubienia bagazu w mi¢dzynarodowym transporcie lotniczym jest oznaczony
symbolem:
a. PIT b. PTA c. PIR d. PEX d. PEW

11. Najwigksze w Europie skupisko zotwi btotnych znajduje si¢ w :
a. Zwierzyncu b. Poleskim Parku Narodowym
c. na Zutawach Wislanych d. Krainie Wielkich Jezior

12. Najwyzszg gora Beskidow jest:
a. Halicz b. Radziejowa c. Babia Gora d. Wysoka e. inna

13. Ktére z wymienionych sg jeziorami typu morenowego:
a. Gopto b. Gardno c. Sniardwy d. Bukowo



14. Bory, to obszary gdzie dominuja drzewa:
a. iglaste b. liSciaste c. mieszane

15. Susiec, Horyniec, Krasnobrod to miejscowosci turystyczne:
a. Roztocza b. Gor Swigtokrzyskich ~ c¢. Pojezierza Lubuskiego  d. Bieszczad

16. Najwigkszym terytorialnie polskim wojewodztwem jest ............ooiiiiiiiiiniinieicieeene,

17. Warszawa jest stolica Polski od roku:
a. 1659 b. 1596 c. 1728 d. inne

18. Do jakiego panstwa europejskiego naleza wyspy Szetlandy, Orkady i Hybrydy: ........cccooviiniiiniiciiiciiin,

19. Wojewoda w Polsce jest organem:
a. samorzadu terytorialnego
b. terenowej administracji rzadowe;j
c. nadzorcg lokalnej wladzy sadowniczej
d. przetozonym prezydenta miasta

20. Gdzie zostal podpisany Traktat powotujacy do zycia Uni¢ Europejska:
a. Amsterdam b. Maastricht  c. Paryz d. Bruksela e. Strasburg

21. Kategorie domow wycieczkowych sa oznaczone:
a. gwiazdkami  b. stoneczkami  c. cyframirzymskimi  d. cyframi arabskimi

22. Cechami waznosci paszportu s3:

a. data wystawienia b. podpis wiasciciela
c. zawod wlasciciela d. adres zamieszkania wiasciciela
23. Obcokrajowcom przejezdzajacym przez Polske wydawane sg wizy tranzytowe na (ile?) .............. godzin.

24. Ustawa o ustugach turystycznych przewiduje mozliwos¢ zawieszenia uprawnien pilockich
maksymalnie na okres:
a. 6 miesieccy  b. 12 miesiecy c.2lat d.3lat e.inne

25. Przewodnicy turystyczni majg wylaczne prawo do oprowadzania grup turystycznych
w nastepujacych miastach:
a. Torun  b. Lublin  c. Bydgoszcz  d. Szczecin e. Olsztyn f. Biatystok

26. Ktory z wymienionych objawdw nie jest objawem $mierci kliniczne;j:
a. utrata przytomnosci b. wymioty
c. zatrzymanie akcji serca d. zatrzymanie oddechu

27. Krew tetnicza jest ciemniejsza od krwi zylne;j:
a. tak b. nie c. obojetne

28. W grupie turystycznej mogg wystepowac konflikty:
a. interesow b. adaptacyjne C. postaw d. zachowan

29. Turysta typu homo ludens charakteryzuje sie:
a. wesoloscia  b. zasmuceniem c. refleksjg nad programem d. stala chgcig zabawy

30. Podaj komponenty sktadowe Marketingu MIX 4P (obojetnie czy w wersji anglo- czy polskoj¢zycznej)



