Numer Kodu: ........cccceeenee
Egzamin pisemny dla kandydatow na pilotéw wycieczek - 23-03-2009
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Niniejszy zestaw pytan egzaminacyjnych Nr: 65/G2
wylosowano elektronicznie w dniu: 19.03.2009

Prosze zaznaczyc¢ "krzyzykiem" lub wpisa¢ prawidtowa odpowiedz.

Co to jest export turystyczny (z punktu widzenia Polski):

| | a. wyjazdy Polakéw zagranice
| | c. wydatki cudzoziemcéw w Polsce

Najwiecej miejsc noclegowych w Polsce znajduje sie:

| | a.wgbrach

|| c. na Pojezierzu Mazurskim

Wolna akwizycja to:

| | a. dowolne wynajecie $rodka transportu

|| c. nabér turystéw na impreze, gdzie kazdy zawiera umowe z

biurem indywidualnie
Zagraniczng diete dewizowg polski pilot rozlicza:
| | a. rachunkami
| | c. ryczaltem

| | b. przyjazdy turystéw zagranicznych do Polski
|| d. wydatki Polakéw zagranica

[ | b. w pasie nadmorskim
|| d. na Dolnym Slasku

|| b. grupa pobytowa bez programu zwiedzania

|| b. o$wiadczeniem

|| d. voucherem

Pilot informuje partnera zagranicznego o limitach dewizowych imprezy:

| | a. w trakcie pierwszego spotkania

|| c. po zakwaterowaniu grupy

| ]e.inne

Pokdj twin to:

[ | a. dwuosobowy z tozkiem pigtrowym

[ | c. dwuosobowy z dwoma oddzielnymi t6zkami
Check in to:

| | a. zameldowanie goscia

| | c. rodzaj czeku

Charakterystyczng cechg sniadania wiedenskiego jest:

| | a. zupa mleczna
[ | c. jajka w szklance

|| b. przy podpisywaniu voucheru
[ | d. w dowolnym terminie

|| b. dwuosobowy z jednym, duzym t6zkiem

|| d. jednoosobowy o podwyzszonym standardzie

|| b. wymeldowanie goscia
|| d. rodzaj karty kredytowej

| | b. ryba smazona
|| d. nalesniki z dzemem

NO6z i widelec na talerzu w potozeniu réwnolegtym na ,godzine piata” oznaczaja, iz turysta:

[ | a. jeszcze nie zakonczyt jedzenia
| | c. prosi kelnera o doktadke
Tranzyt turystyczny to:

| | a. przejazd z lotniska do hotelu

|| c. przejazd od granicy danego panstwa do miejsca pobytu

Skrot KLM oznacza nastepujacego przewoznika turystycznego:

|| a. Niemieckie Linie Lotnicze
| | c. Skandynawski System Lotniczy

Ktéry z tych obrazéw nie jest dzietem Jana Matejki:

| | a. Kazanie Skargi
| | c. Panorama Ractawicka
| | e. Ojczyzna

|| b. juz spozyt podana potrawe
[ | d.inne

|| b. przejazd przez obce panstwa w drodze do punktu
docelowego

|| d. przejazd tunelem gérskim

| | b. Krélewskie Holenderskie Linie Lotnicze

|| b. Hotd Pruski

| | d. Babie Lato
| | . Bitwa pod Grunwaldem

Salzburg — wazny osrodek miedzynarodowej turystyki i osrodek sportow zimowych — potozony jest w:

| | a. Szwaijcarii

| | c. Niemczech

Najwiecej ludzi na $wiecie wyznaje:

[ ] a.islam

| ] c. hinduizm

| | e. buddyzm

Ogréd klasztorny otoczony kruzgankami to:
| | a. kapitularz

| | c. refektarz

| | b. Austrii
[ | d. Szwegii

| ] b. taoizm

|| d. chrzescijanstwo

| | b. wirydaz
|| d. balwiarz
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16 Architektura zabytkowa todzi wigze sie ze stylem:
| | a. klasycystycznym | | b. secesyjnym
| | c. modernistycznym || d. gotyckim
| | e. eklektyzmem
17 Na mapie w skali 1:200 000 narysowano kwadrat o boku 5 cm. Jaka powierzchnie obejmuje ten kwadrat w terenie:

| ] a. 100 km kw. | ] b. 200 km kw.
[ ] c. 50 km kw. [ ] d.75km kw.
[ le.inne

18 Kadencja Sejmu trwa (ile?) ....ccovvverieiniiiieeeeeee, lat.

19 Ktbre z wymienionych panstw nie wchodzi w sktad Unii Europejskiej:
| ] a. Dania || b. Portugalia
| | c. Norwegia | | d. Szwajcaria

20 Uzywanie przez obiekt hotelarski nazw: gosciniec, zajazd, dom noclegowy jest mozliwe z chwilg:

| | a. uzyskania decyzji kategoryzacyjnej | | b. zarejestrowania obiektu w ewidencji innych obiektéw
hotelarskich w gminie

[ | c. zarejestrowania dziatalnosci gospodarczej
21 Dostep do Internetu (w pokojach lub w odrebnych stanowiskach) jest wymagany:
| | a. tylko w hotelach ***** || b. hotelach i motelach kategorii ***, **** j *****
|| c. pensjonatach kategorii *****
22 Polak wyjezdzajacy do Wielkiej Brytanii musi mie¢ wazny paszport na co najmniej wazny ........... miesiecy.
23 Aby odwiesi¢ zawieszone uprawnienia pilockie zgodnie z art. 26 ustawy o ustugach turystycznych nalezy:
| | a. zlozy¢ wniosek o przywrécenie uprawnien | | b. zdaé egzamin sprawdzajacy
| | c. powtérzyé caty cykl szkolenia dla pilotéw
24 Ubezpieczenie NNW nie obejmuje kosztow zwigzanych z:
| | a. leczeniem szpitalnym i ambulatoryjnym | | b. transportem opiekuna chorego
| | c. leczeniem dentystycznym | | d. zakupem lekarstw i opatrunkéw
25 Pilot informuje rodzine zmartego turysty o jego $mierci:
| | a. natychmiast | | b. max 1 dobe po wydarzeniu
|| c. natychmiast po powrocie do kraju | | d.inne
26 Objawem ztamania konczyny jest:
| ] a. bol | | b. obrzek
|| c. nieprawidtowa ruchliwo$é | ] d. zmiana ksztattu
27 W negocjacjach nalezy:
| | a. dopasowaé problem do ludzi || b. oddzieli¢ problem od ludzi
|| c. skoncentrowaé sie na stanowiskach || d. stale okazywa¢ przewage
28 Komunikowanie sie to:
|| a. wzajemna wymiana informacji miedzy ludzmi || b. sposdb wydawania polecen i nakazéw
|| c. styl kierowania grupa,
29 Tzw. wow-factor to element z obszaru:
|| a. sztuki animacji || b. technik relaksacyjnych
|| c. stresu przedwyjazdowego || d. technik negocjacyjnych
30 Sytuacja okreslona mianem rynku klienta oznacza:
| | a. przewage podazy nad popytem | | b. przewage popytu nad podaza
| | c. popyt jest zréwnowazony z podaza
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