Numer Kodu: .......ccceeruneen.
Egazmin pisemny dla kandydatow na pilotow wycieczek 23-02-2009 r.
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Niniejszy zestaw pytan egzaminacyjnych Nr: 64/G4
wylosowano elektronicznie w dniu: 20.02.2009

Prosze zaznaczyc¢ "krzyzykiem" lub wpisa¢ prawidtowa odpowiedz.

Turystyka narodowa wg WTO to:

| | a. turystyka przyjazdowa i wyjazdowa

|| c. turystyka krajowa i przyjazdowa

Ktére skroty oznaczajg stowarzyszenia turystyczne:
| | a. PTTK

[ e PIT

[ le.WPT

Dead line w turystyce to:

| | a. linia $miertelna, ktérej nie wolno przekraczaé, np. na
granicy

|| c. linia demarkacyjna nadzorowana przez wojska ONZ w
strefach konfliktu

Faktura proforma to:
| | a. ostateczny rachunek za wydane $wiadczenia
|| c. wstepna faktura sygnalizujgca wielko$é obciazenia

|| b. turystyka krajowa i wyjazdowa

" b.POT
" d. PFCiC

| | b. nieprzekraczalny czas wykonywania pewnych czynno$ci w
obstudze turystow

|| d. linia rozdzielajaca dwa pasy na autostradzie, ktérej
przekroczenie moze spowodowac smiertelny wypadek

| | b. ostateczny rachunek za $wiadczenia, ktére beda wydane
| | d. faktura koricowa korygujaca pomytki

Co pilot powinien sprawdzi¢ po odprawie granicznej imprezy autokarowe;j:

| | a. czy Interbus jest podstemplowany

[ | c. czy wszyscy uczestnicy sa w autokarze
King size to:

| | a. szczegolInie duzy stek

| | c. ponadnormatywne duze t6zko hotelowe
Pokdj double to:

|| a. dwuosobowy z t6zkiem pietrowym

[ | c. dwuosobowy z dwoma oddzielnymi tézkami

Ktéry z podanych symboli nalezy do standardéw wyzywienia:

| la.BB
[ lc.HB
| Je. VP

|| b. czy zostaty oddane wszystkie paszporty

[ | b. wygodny fotel w apartamencie

| | d. reprezentacyjna sala bankietowa

|| b. dwuosobowy z jednym, duzym t6zkiem
|| d. jednoosobowy o podwyzszonym standardzie

[ ]b.CC
[ |d.FB

Grupa z wpisanym na voucherze petnym poziomem swiadczen gastronomicznych (FB) rozpoczyna pobyt obiadem. Jakim

positkiem grupa skohczy swiadczenia gastronomiczne:
|| a. $niadaniem

[ | c. kolacja.

| | b. obiadem

Z czyich funduszy pokrywane sg optaty parkingowe za autokar poza granicami kraju:

| | a. pilota posiadajacego pieniadze z polskiego biura podrézy
|| c. wg ustaler pomiedzy biurem podrézy a przewoznikiem
Status rezerwacyjny WL oznacza, ze:

| | a. pasazer ma prawo do odbycia danego lotu

| | c. pasazer z wykupionym biletem nie posiada rezerwacji na
przelot i musi jej dokonac¢

Warszawa jest stolicg Polski od roku:

| ] a 1659

[ Jc.1728

Castel Gandolfo to:

| | a. nazwa zatoki

|| c. uzdrowisko alpejskie

Sanktuarium Matki Bozej Ostrobramskiej kojarzy sie z :
| ] a. Wilnem

| | c. Biatymstokiem

|| b. kierowce w imieniu przewoznika

|| b. pasazer z wykupionym biletem odbedzie przelot z chwilg
posiadania przez przewoznika wolnych miejsc

" 1b.159
| ] d. inne

| | b. letnia siedziba papiezy
| | d. prad morski

| ] b. Lwowem
| ] d. Lublinem
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Twércza adaptacja i potaczenie cech architektonicznych z r6znych styli to:

[ | a. historyzm [ | b. klasycyzm
[ |c.secesja [ | d. eklektyzm
[ e.inne

~Hiszpanskie schody” to jedna z atrakcji turystycznych:

[ | a. Madrytu [ | b. Londynu
| ] c. Rzymu | | d.Paryza

[ | e.Pragi

Na mapie w skali 1:50 tys. odlegto$¢ miedzy miastami wynosi 10 cm. lle to kilometréow w rzeczywistosci:

Rozwin (petnymi wyrazami) SKrot NIP.........ooiiiiii e

Cena dumpingowa to cena:

[ | a. ponizej kosztéw produkcji [ | b. detaliczna

[ | c. minimalna okreslona urzedowo [ | d. hurtowa

Allotment to pojecie zwigzane z:

| | a. wyzywieniem | | b. hotelem

| | c. programem zwiedzania || d. dietami dewizowymi

|| e. érodkami transportu

Zameldowanie cudzoziemca w polskim hotelu musi nastapic¢ przed uptywem (ilu?) ......... godzin.
Oficjalnie zwracamy sie do celnika polskiego tytularnie (panie/pani):

[ | a. rewidencie | | b. inspektorze

| ] c.radco || d. magistrze

Aby odwiesi¢ zawieszone uprawnienia pilockie zgodnie z art. 26 ustawy o ustugach turystycznych nalezy:
| | a. Ztozyé wniosek o przywrécenie uprawnien || b. zdaé egzamin sprawdzajacy
|| c. powtérzyé caty cykl szkolenia dla pilotéw

Czy turysta indywidualny moze ubezpieczy¢ sie na wypadek rezygnacji z uczestnictwa w imprezie turystycznej:

| | a. tak, jest to obowiazkowe [ | b. tak, jest to dobrowolne

|| c. takie ubezpieczenie nie istnieje

W przypadku zgonu turysty za granicg nalezy powiadomic:

|| a. tylko konsulat lub ambasade || b. konsulat lub ambasade i biuro podrozy

| | c. konsulat lub ambasade, biuro podrézy, a takze policje i
lekarza

Przy podejrzeniu skrecenia stawu nalezy:

| | a. sprawdzi¢ zachowanie ruchéw biernych w stawie || b. unieruchomi¢ staw

|| c. schtodzi¢ dane miejsce || d. natrze¢ staw jodyna

W negocjacjach nalezy:

| | a. dopasowaé problem do ludzi || b. oddzieli¢ problem od ludzi
| ] c. skoncentrowaé sie na stanowiskach | | d. stale okazywa¢ przewage
Najwiecej informaciji cztowiek przekazuje za pomocg komunikatow:

| | a. werbalnych || b. niewerbalnych

|| c. obydwu rodzajéw w réwnym stopniu

Turysta typu homo ludens charakteryzuje sie:

| | a. wesotoscig || b. zasmuceniem

| | c. stalg checig zabawy

Wielkos¢ zapotrzebowania na produkt turystyczny przy danej cenie i w danym okresie to:

[ | a. podaz turystyczna [ | b. popyt turystyczny

|| c. fundusz swobodnej decyzji
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