Numer Kodu: .......ccceeruneen.
Egzamin pisemny dla kandydatow na pilotow wycieczek -TEST
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Niniejszy zestaw pytan egzaminacyjnych Nr: 60/G3
wylosowano elektronicznie w dniu: 5.06.2008

Prosze zaznaczyc¢ "krzyzykiem" lub wpisa¢ prawidtowa odpowiedz.

Turystyka wyjazdowa z Polski to:

| | a. import ustug

Najstarsza polska organizacja turystyczna to:

| | a. Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze
| | d. Polska Organizacja Turystyczna

|| b. export ustug

| | b. Polskie Towarzystwo Tatrzanskie

| | d. Polskie Towarzystwo Krajoznawcze

Turystyka wymagajaca odpowiedniego przygotowania i sprzetu to turystyka:

| | a. ekologiczna

| | c. kwalifikowana

Lista akwizycyjna:

| | a. zawiera informacje o turystach zebrane przez pilota

| | c. lista 0séb, ktére wstepnie zgtosity swoj udziat w imprezie

| | b. alternatywna
|| d. corporate

|| b. zawiera informacje o potencjalnych klientach biura podrézy
wybranych losowo, np. ze spisu ludnosci

| | d. lista 0séb, ktére biorg udziat w imprezie, utozona wedtug
kolejnosci wptat

Pilot informuje partnera zagranicznego o limitach dewizowych imprezy:

| | a. w trakcie pierwszego spotkania

|| c. po zakwaterowaniu grupy

[ e.inne

Struktura pokoi w hotelu i ich rozktad dla grupy to:
| ] a. room service

[ | c. tourist accomodation

Cecha tancuchéw hotelowych sa jednolite:
|| a. warunki lokalizacyjne

| | c. dokumentacja eksploatacyjna

Skroét HB oznacza:

| | a. nocleg plus petne wyzywienie

[ | c. nocleg bez $niadania i kolacja w opcji

|| b. przy podpisywaniu voucheru
|| d. w dowolnym terminie

|| b. rooming list
| | d. payload

|| b. struktura organizacyjna
[ | d. polityka cenowa

[ | b. nocleg ze $niadaniem i obiadokolacja
[ | d. nocleg z obiadem i kolacjg

Tradycyjng porg organizowania koktajli jest przedziat czasowy dnia w godzinach:

[ a 11-13
[ c.21-23

[ b.16-18

Jaki srodek transportu jest najczesciej wykorzystywany przez obywateli polskich w ich wyjazdach zagranicznych (tacznie

prywatnych i zorganizowanych):

| | a. kolej

| | c.prom

| | e. samochéd osobowy

Status rezerwacyjny WL oznacza, ze:

| | a. pasazer ma prawo do odbycia danego lotu

|| c. pasazer z wykupionym biletem nie posiada rezerwacji na
przelot i musi jej dokonac¢

Leonid Teliga byt znanym:
| | a. kajakarzem

[ | c. zeglarzem

Narodowa walutg LOotwy jest: ......cooieiiiiiii e

Pijaréw zaliczamy do zakonow:

| | a. leczacych chorych

|| c. wspomagajacych biednych

Kariatyda to:

| | a. kochanka Hermesa — patronka wiernosci
| | c. ptaski filar wbudowany w $ciane

| ] b. samolot
| ] d. autokar

|| b. pasazer z wykupionym biletem odbedzie przelot z chwilg
posiadania przez przewoznika wolnych miejsc

| | b. alpinista
|| d. speleologiem

|| b. nauczajacych mitodziez
| | d. kontemplacyjnych

| | b. podpora w ksztalcie ubranej kobiety

| | d. czworokatny stup zwezajacy sie ku dotowi i zwienczony
gtowa Hermesa
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16 Romanska kolegiata wzniesiona w XlI wieku znajduje sie w:

| | a. Kruszwicy | | b. Strzelnie
[ | c. Mogilnie | | d. Zaganiu
17 Na mapie wykonanej w skali 1:200 000 powierzchnia jeziora wynosi 12 cm kw., rzeczywista powierzchnia jeziora to:
[ | a. 0,48 km kw. [ | b. 4,8 km kw.
[ | c.c.48kmkw. [ | d.d. 480 km kw.

18 Prezydent RP wybierany jest na okres 5 lat w wyborach powszechnych, réwnych, bezposrednich i tajnych. lle kadencji
moze trwac ten urzad:

| ] a.jedng | | b. dwie

[ e trzy | | d. bez ograniczen
19 Grupe ,panstw wyszehradzkich” tworza;:

| | a. Polska, Stowacja, Wegry, Czechy || b. Polska, Niemcy, Ukraina

| | c. Polska, Litwa, Biatorus [ | d. Polska, Niemcy, Czechy
20 Umowa o swiadczenie ustug turystycznych z klientem powinna okresla¢ rodzaj i kategorie obiektu hotelarskiego

| | a. z przepisami polskimi, || b. zgodnie z przepisami kraju pobytu

|| c. zgodnie z opinig organizatora imprezy | | d. podiega to negocjacjom miedzy kupujacym a sprzedajacyn
21 Zameldowanie cudzoziemca w polskim hotelu musi nastgpi¢ przed uptywem (ilu?) ......... godzin.

22 Jak nazywa sie wiza zezwalajgca na pobyt w krajach UE do 90 dni .......cccceeevviieeiniiiennns

23 Pilot wycieczki w trakcie prowadzenia grupy reprezentuje:
| | a. biuro podrézy | | b. kontrahenta zagranicznego
|| c. posrednika turystycznego

24 Do choréb podlegajacych obowigzkowemu szczepieniu przy wyjezdzie do Afryki Zachodnie nalezy:

|| a. dur brzuszny || b. z6tta goraczka
| | c. tyfus | ] d. cholera
| |e.trad | | f.AIDS
25 Po zgonie uczestnika grupy pilot wycieczki uruchamia nastepujace procedury:
| | a. zawiadamia rodzine osoby zmartej || b. powiadamia polskiego konsula w kraju pobytu
| | c. zabiera do kraju paszport osoby zmartej | | d. wzywa ratownictwo medyczne (lekarza)

26 Kitbre z ponizszych twierdzen jest prawdziwe - choroby ,brudnych rak” to:
[ | a. ostre choroby przewodu pokarmowego [ | b. choroby wywotane przez zanieczyszczone bakteriami
pozywienie
|| c. choroby spowodowane przez brudne rece i owoce
27 Jak powinien postapi¢ pilot w przypadku gdy czesc¢ grupy nie chce realizowa¢ programu:
| | a. podda¢ sie naciskowi wigkszosci | | b. przeprowadzi¢ gtosowanie
[ | c. uwzglednié wynik gtosowanie na ,nie” [ | d. zrealizowaé program
28 Czemu stuzg tzw. zachowania niewerbalne:
| | a. wyrazeniu emogji || b. pokazywaniu wtasnych cech osobowosci
| | c. przenoszeniu postawy || d. potwierdzeniu prawdoméwnosci
29 Tzw. wow-factor to element z obszaru:
|| a. sztuki animagcji || b. technik relaksacyjnych
|| c. stresu przedwyjazdowego || d. technik negocjacyjnych
30 Popyt na dowolny produkt turystyczny to relacja zachodzaca pomiedzy:
| | a. kupujacym a sprzedajacym || b. sprzedajacym a produktem
|| c. kupujacym a potrzebami
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