Numer Kodu: .....cceeeveeeeeeeee
EGZAMIN DLA KANDYDATOW NA PILOTOW WYCIECZEK - TEST

10

11

12

13

14

15

Niniejszy zestaw pytan egzaminacyjnych Nr: 57/G1
wylosowano elektronicznie w dniu: 6.03.2008

Prosze zaznaczyc¢ "krzyzykiem" lub wpisa¢ prawidtowa odpowiedz.

Jaki kraj byt liderem w zakresie recepcji zagranicznej turystyki przyjazdowej w latach 2003-2005 ?

| Ja. USA

[ |c. Chiny
| | e. Hiszpania

Najwieksze targi turystyczne w Warszawie odbywajg sie w miesigcu

Wolna akwizycja to:
| | a. dowolne wynajecie $rodka transportu

|| c. nabér turystéw na impreze, gdzie kazdy zawiera umowe z

biurem indywidualnie
Faktura proforma to:
| | a. ostateczny rachunek za wydane $wiadczenia
|| c. wstepna faktura sygnalizujgca wielko$é obciazenia
Termin ,no show” oznacza:
|| a. nieobecnosé pilota na odprawie w biurze
|| c. dokumenty biura, ktérych nie pokazujemy klientom
King size to:
| | a. szczegolInie duzy stek
| | c. ponadnormatywne duze t6zko hotelowe
Home stay to:
|| a. wyzywienie i zakwaterowanie u rodziny

[ | c. brytyjska wiza krétkoterminowa

Ktéry z podanych symboli nalezy do standardéw wyzywienia:

| ]a.BB
| ]c.HB
[ le.VP

[ ]b.
[ ]d

Francja
Rosja

| | f. Grecja

[ ]b.

[ ]b.
[ ]d

[ b
[ ]d

[ b
[ 1d

[ ]b.
[ ]d

[ b
[ 1d

grupa pobytowa bez programu zwiedzania

ostateczny rachunek za $wiadczenia, ktére beda wydane
faktura konicowa korygujaca pomytki

niestawienie sie klienta posiadajacego rezerwacije

niestawienie sie pilota na zbiorke przed wyjazdem

wygodny fotel w apartamencie

reprezentacyjna sala bankietowa

turystyka rodzinna

zadne z nich

CC
FB

Grupa z wpisanym na voucherze petnym poziomem $wiadczen gastronomicznych (FB) rozpoczyna pobyt obiadem. Jakim

positkiem grupa skonczy swiadczenia gastronomiczne:

[ | a. $niadaniem [ | b. obiadem

[ | c. kolacja.

Pie¢ mil lagdowych w Wielkiej Brytanii to okoto ilu kilometrow:

[ a6 [ |b.8

[ lec.10 [ ]d.12
Formularz zagubienia bagazu w miedzynarodowym transporcie lotniczym jest oznaczony symbolem:
[ laPIT [ ]b.PTA

[]c. PR [ ]d.PEW

[ | d.PEX

Halny to wiatr typu:

| | a.bora || b. mistral

[ |c.bryza [ ]d.fen

[ | e. zefir

~Wyspa Afrodyty” to:

| | a. Rodos | | b. Kreta

| | c. Malta | | d. Cypr

| | e. Sycylia

Najwiecej wyznawcow protestantyzmu w Polsce znajduje sie na:

[ | a. Slasku Opolskim [ | b. Gérnym Slasku
[ | c. Slasku Cieszynskim [ | d. Podhalu
Pierwsze muzeum w Polsce powstato ze zbioréw magnackich rodziny:

| ] a. Potockich || b. Czartoryskich
| ] c. Lanckoronskich || d. Stadnickich
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Trakt Krolewski w Warszawie zaczyna sie od:
| ] a. Krélikarni
| | b. Patacem w Wilanowie

| | c. Grobu Nieznanego Zotnierza

| ] a. Patacem w tazienkach
|| b. Zamku Krélewskiego
[ | c. Zamkiem Ujazdowskim

Na mapie w skali 1:75 tys. odlegto$¢ miedzy miastami wynosi 12 cm. lle to kilometréow w rzeczywistosci

Najwiekszy obecnie partner handlowy Polski to: .............c........

Gdzie zostat podpisany Traktat powotujacy do zycia Unie Europejska;:

| ] a. Amsterdam
| ]c. Paryz

|| b. Maastricht
| ] d. Bruksela

Jakie kompetencje ustawowe zwigzane z ochrong klienta-turysty wykonuje marszatek wojewddztwa:

|| a. nadaje uprawnienia pilota wycieczek

| | c. dopuszcza autokary do ruchu miedzynarodowego w
turystyce

[ | b. dokonuje zaszeregowania obiektéw hotelarskich do
poszczegdlnych rodzajow i nadaje im kategorie

|| d. okresla lokalne standardy informagii turystycznej

Ustawa o ustugach turystycznych okreslita nastepujace rodzaje obiektéw hotelarskich:

[ | a. hotele

|| c. bungalowy

| | e. pensjonaty

| | g. pola namiotowe

[ | b. kampingi

| | d. stanice wodne

| ] f. schroniska

|| h. domy wycieczkowe

Jakg kwote pieniedzy w gotéwce mozna wywiez¢ z Polski bez specjalnego zezwolenia:

Ktérym przewodnikom turystycznym uprawnienia nadaje marszatek wojewodztwa:

| | a. gorskim
| | c. muzealnym

|| b. miejskim
[ | d. terenowym

W ramach ubezpieczenia KL turysta moze liczy¢ na nastepujace ustugi medyczne:

| | a. zlozenie ztamanej reki

| | c. terapie zaburzen psychicznych

| | b. przeprowadzenie testu cigzowego
|| d. wykonanie protezy dentystycznej

Po zgonie uczestnika grupy pilot wycieczki uruchamia nastepujace procedury:

|| a. zawiadamia rodzine osoby zmartej
|| c. zabiera do kraju paszport osoby zmartej
Choroba beri-beri jest:

|| a. wywotana niedoborem witaminy B1 i wystepuje gtéwnie na
obszarze Filipin

|| c. wywotana niedoborem witaminy A+E i wystepuje gtéwnie w
krajach Marakeszu

Konflikt interpersonalny ma miejsce wtedy gdy:

| | a. dziatanie jednej osoby utrudnia czy wrecz uniemozliwia
dziatanie drugiej osobie

|| c. cztowiek dziata wbrew swym wtasnym interesom
Przyktadami komunikowania niewerbalnego jest:
| | a. kontakt wzrokowy

[ | c.ton gtosu

[ | e. odlegtos¢ rozméwcow

| g.gesty

Ekstrawertyk to:

| | a. osoba zwrécona do swojego wnetrza

|| c. osoba towarzyska, poszukujaca wrazen

|| b. powiadamia polskiego konsula w kraju pobytu

|| d. wzywa ratownictwo medyczne (lekarza)

| | b. wywotana niedoborem witaminy C i wystepuje gtownie na
obszarze Ameryki Srodkowej

|| d. wywotana niedoborem witaminy D i wystepuje gtéwnie w
Skandynawii

|| b. kilka 0séb prébuije sie porozumieé

|| b. ubiér

|| d. bizuteria

|| f. uémiechanie sie
[ | h.fryzura

| | b. osoba dazaca do doskonato$ci

|| d. osoba ganiaca wiasne czyny

Wielkos¢ zapotrzebowania na produkt turystyczny przy danej cenie i w danym okresie to:

| | a. podaz turystyczna
|| c. fundusz swobodnej decyzji

|| b. popyt turystyczny
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