Nr kodu .............. Wersja B

Egzamin pisemny na pilotow wycieczek
z dnia 14 listopada 2011

(prosimy zakreslic¢ ,, kotkiem” lub wpisaé prawidtowe odpowiedzi)
1. Ktdére z wymienionych sg parkami narodowymi: a) Biebrzanski, Kaszubski, Biatowieski,
b) Wolinski, Tatrzanski, Biebrzanski, ¢) Bolinowski, Biebrzanski Biatowieski

2. Catosciowy produkt turystyczny to: a) pakiet ustug pilotow, przewodnikow 1 animatorow,
b) kompozycja tego, co robig turysci oraz urzadzen i ushug, z ktorych korzystaja

3. Przyktadami komunikowania niewerbalnego sa: a) ubior, kontakt wzrokowy, ton
wypowiedzi, b) temat wypowiedzi, rodzaj uczesania, stosowna gestykulacja

4. Zaznacz odpowiedz szeregujaca style architektoniczne wg kolejnosci ich wystgpowania:
a) klasycyzm, barok, renesans, b) romanski, gotyk, barok, ¢) romanski, rokoko, gotyk

5. Ustawa o ustugach turystycznych okreslita nastepujace rodzaje obiektow hotelarskich:
a) stanice wodne, bungalowy, kampingi, b) schroniska, domy wycieczkowe, pola namiotowe

6. Na Mazurach lezg puszcze: a) Darzlubska i Debowa, b) Romincka i Piska, ¢) Sejnenska i
Jodlowa

7. Muzeum Romantyzmu znajduje si¢ w: a) Zamosciu, b) Opinogorze, ¢) Wilanowie,
d) Poznaniu

8. Maslow wyrodznia nastgpujace potrzeby ludzkie: a) bezpieczenstwa i dostatku,
b) przynaleznosci i samorealizacji, ¢) fizjologiczne i pozadania

9. W Europie Dunaj ptynie przez: a) Niemcy, Austri¢, Czechy, b) Stowacje¢, Wegry, Rumunig,
c) Butgarig, Serbie, Czechy

10. Ktory z tych z tych obrazow nie jest dzietlem Jana Matejki: a) Batory pod Pskowem,
b) Hotd Pruski, ¢) Panorama Ractawicka

11. Agent turystyczny musi posiada¢: a) licencje, b) koncesjg, ¢) zezwolenie wojewody,
d) zadne z wymienionych

12.Ustugi turystyczne zaliczamy do ustug o charakterze: a) magazynowalnym, b) tatwym do
ustandaryzowania, c) transformujacych wtasnos¢, d) zadne z wymienionych

13. Wg WTO turystyka narodowa to: a) turystyka wyjazdowa i przyjazdowa, b) turystyka
krajowa i wyjazdowa, c) turystyka krajowa i przyjazdowa

14. Zagraniczna diet¢ dewizowa polski pilot rozlicza: a) voucherem, b) rachunkiem,
c) faktura, d) ryczattem



15. Napowietrzne kabinowe kolejki gorskie wjezdzaja na: a) Kasprowy Wierch, Wierchomlg,
Gubalowke, b) Szyndzielni¢, Jaworzyne Krynicka, Stok Izerski, ¢) Kasprowy Wierch,
Snieznik, Czantori¢

16. Catosciowy zestaw §wiadczen turystycznych to: a) all inclusive, b) package, c) total
service, d) zadne z wymienionych

17. Chcac spedzi¢ wezasy na Majorce nalezy wybrac si¢ na: a) Wyspy Kanaryjskie,
b) Orkady, c) Baleary, d) Sporady

18. Ewidencje pol biwakowych prowadzi: a) starosta, b) sottys, ¢) wojewoda, d) zadne z
powyzszych

19. Rajcza, Milowka 1 Rycerska to miejscowosci turystyczne lezace w: a) Karkonoszach,
b) Bieszczadach, c) Gorcach, d) Beskidzie Slaskim, ¢) Beskidzie Zywieckim

20. Znanymi firmami zajmujacymi si¢ wynajmu samochod6w (rent a car) sa: a) Amic,
Budgest, b) Avis, Hertz, ¢) zadne z wymienionych

21. Ktory z tych jezykow tzw. ONZ-owskich jest najbardziej upowszechniony na Swiecie:
a) francuski, b) niemiecki, c) rosyjski, d) hiszpanski

22. Jaka nazwe nosza pazdziernikowe targi turystyczne w Poznaniu ...................ool.

23. Ktore z podanych symboli nalezg do standardow wyzywienia: a) BC, BB, AB, b) VP, FB,
HB, c¢) CC, BH, FB

24. Cena wycieczki nie moze by¢ podwyzszona na (ile?) ....... dni przed wyjazdem

25. Organami paszportowymi dla obywateli polskich sa: a) wojewoda, konsul, b) marszatek
wojewodztwa, Straz Graniczna, ¢) zadne z wymienionych

26. Zaplanowana przerwa w podr6zy uzgodniona z przewoznikiem to: a) stop time, b) break
time, c) stopover, d) stop point

27. Swiatowy Dzien Turystyki obchodzony jest corocznie: a) 6 marca, b) trzeci czwartek
czerwca, C) 27 wrzesnia, d) inna data

28. Na jaki okres jest wydawana wiza tranzytowa dla obcokrajowca przejezdzajacego przez
Polske: a) 24 godziny, b) 48 godzin, c) 3 dni, d) inne

29. W ktorym roku Polska wstapita do NATO ......oooiiiiiii
30. Polisa ubezpieczeniowa KL i NNW powinna zawiera¢ nastgpujace informacje: a) zakres

ubezpieczenia, termin waznosci, b) wykaz zdarzen podlegajacych leczeniu, wzor
dokumentow rozliczenia si¢ z ubezpieczycielem



