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Zestaw |
1. Wymien i omow rodzaje umow w turystyce zawierane z kontrahentami.
2. Przedstaw zakres opieki konsularnej nad polskim turysta zagranica.
3. Wymien podziemne trasy turystyczne w Polsce — opisz 3 przykiady.

Zestaw 11
1. Ustawa o uslugach turystycznych, omdw jej cele.
2. Jakie znasz festiwale muzyczne w Polsce (podaj min. 3).
3. Co to jest fundusz awaryjny pilota i do czego on shuzy?

Zestaw 111
1. Podgj strukture administracyjng w Polsce.

2. Podaj piec przyktaddéw budowli renesansowych w Polsce, opisz ten styl.
3. Co musi zawiera¢ umowa — zlecenie podpisana miedzy pilotem a biurem?
Zestaw [V

1. Coto jest POT? Omow gléwne zadania.
2. Zache¢ turyste do odwiedzenia Gdanska.
3. Jakie znasz rodzaje przej$¢ granicznych. Podaj przyldady (min. 2) z kazdego rodzaju.

Zestaw V

1. Przedstaw ochrong klienta w ustawie o ustugach turystycznych.

2. Wymien i krotko scharakteryzuj prase o tematyce turystycznej (podaj min. 3).
Dokonaj podziatu Bekidéw oraz omow ich walory turystyczne.
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Zestaw VI

Dokonaj podzialu parkéw w Polsce. Podaj po 2 przyktady i wskaz je na mapie.
Przedstaw podstawowe akty prawne normujace turystyke w Polsce.

Zabytki obronne w Polsce. Wymien 3 przyklady — wskaz je na mapie, omow styl tych
obiektéw oraz funkcje pierwotna i wspolczesng.
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Zestaw VII
1. Wymien ubezpieczenia dobrowolne turystéw wystepujace w ofercie towarzystw
ubezpieczeniowych.
. Jakie cechy powinien posiada¢ pilot, aby szybko nawigzaé¢ kontakt z grupa.
. Wymien, wskaz na mapie 2 przyklady regiondw etnograficznych w Polsce. Omow jeden z
nich.
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Zestaw V1II
1. Wymien pozadane cechy psychofizyczne pilota wycieczek.
2. Omow rodzaje uméw zawieranych przez pilota z organizatorem imprezy.
3. Scharakteryzyj styl gotycki w architekturze. Podaj 3 przyklady obiektow wystepujacych w
Polsce — sakralnych i $wieckich.

Zestaw X
1. Pilot jako przywddca grupy — wymien cechy pozgdane i1 niepozadane oraz ich nastepstwa.
2. Omoéw typy kanalow dystrybucji produktu turystycznego.
3. Wymien i scharakteryzuj 5 Sanktuariow Kultu Maryjnego w Polsce - wskaz je na mapie.



Zestaw X
1. Na czym polega komentarz krajoznawczy pilota? Przedstaw najwazniejsze zasady.
2. Jaki akt prawny reguluje podziat obiektdéw turystycznych? Omdw rodzaje tych obiektow.
3. Wymien i wskaz na mapie znane Ci osrodki narciarskie w Polsce oraz w Europie (min. po 3)
oraz omow regiony, w jakich si¢ znajdujg.

Zestaw X1

. Na czym polega przywodcza rola pilota?

. Jakie podstawowe rozdzialy tworza ustawe o ustugach turystycznych, scharakteryzuj je.
. Wymiein i oméw miejsca w Polsce zwigzane z . Chopinem (min. 5).
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Zestaw XII
1. Podaj definicje pojec turysta i furystyka wg WTO.
2. Omow (min. 3) reprezentatywne judaica polskie {bez obozdéw koncentracyjnych).
3. Jakie sa skladowe procesu komunikowania pomigdzy pilotem a grupa turystyczna?

Zestaw XIII
1. Podaj (min. 4) pozgdane cechy charakterystyczne przywodey grupy i oméw nastgpstwa ich

funkcjonowania.

2. W oparciu o ustawe o ustugach turystycznych omow réznice zakresu dzialania pomigdzy
organizatorem turystyki a posrednikiem turystycznym.

3. Podaj roznice pomiedzy parkami maniery francuskiej i angielskiej i podaj po 2 przyklady
kazdego z nich.

Zestaw X1V
1. Podaj (min. 3) wybitnych malarzy XIX w. oraz miejsca muzealnego przechowywania ich
prac.
2. Podaj (min. 3) organy Unii Europejskiej i przedstaw zakres ich funkcjonowania.
3. Jakie sg fazy i dynamika typowego konfliktu interesow w grupie.

Zestaw XV

1. Omow (min. 3 ) rodzaje i formy turystyki specjalistycznej.
. Co to jest konflikt: rodzaje, przejawy, zasady rozwigzywania — rola pilota w tym zakresie.
3. Omoéw walory turystyczne Kaszub oraz reprezentatywne trasy, miejsca i obiekty.
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Zestaw XVI
1. Wizy: definicja, rodzaje, zakres funkcjonowania, sposoby przyznawania.
2. Jakie elementy ustawy o ushugach turystycznych chronig turyste jako konsumenta i czym sig
to przejawia w praktyce.
3. Scharakteryzuj walory dwoch sudeckich parkdéw narodowych.

Zestaw XVII
1. Techniki i narzedzia przygotowania sie pilota do przyjecia grupy przyjazdowej.
2. Zlokalizuj i oméw walory czterech najciekawszych polskich szlakow kajakowych.
3. Jaki elementy stanowia o byciu markg w turystyce.

Zestaw XVIII
1. Wymien i krotko scharakteryzuj rodzaje obiektow hotelarskich.
2. Jakie funkcje spelnia polisa ubezpieczeniowa.
3. Scharakteryzuj dwa nadmorskie polskie parki narodowe.



Zestaw XIX
1.0mow zawartoséé teczki pilota w przypadku autokarowej grupy wyjazdowej.
2.Jakiego rodzaju przewodnikow przewidziano w ustawie o usiugach turystycznych.
3, Scharakteryzuj walory i atrakcje turystyczne Karkonoszy.

Zestaw XX
1. Na czym polega obowiazek opieki pilota nad uczestnikami wycieczki.
2. Co to jest ,,przemyst turystyczny™?
3. Wymien po 3 gléwne zabytki Gdanska, Wroctawia i Torunia i mow bardziej szezegolowo
po jednym w kazdym z miast.

Zestaw XXI
1. Jak ksztaltuje sie podaz i popyt turystyczny na rynku przyjazdowym do Polski.
2. Omow funkcje recepeii hotelowe].
3. Co to sg Zielone Pluca Polski i co wehodzi w ich skiad.

Zestaw XXII
1. Podaj (min. 3) przyklady negatywnego wplywu turystyki na srodowisko przyrodnicze.
2. Jaka jest rola i zakres obowiazkow tworcy produktu turystycznego?
3. Oméw trzy (Twoim zdaniem najwazniejsze) skanseny w Polsce. Uzasadnij wybor.

Zestaw XXI1I
1. Omoéw praktyczne aspekty odpowiedzialnosci cywilnej pilota wycieczek.
2. Wymien zasady ochrony zdrowia w krajach tropikalnych.
3. Wymien atrakcje turystyczne Wroclawia (min. 4).

Zestaw XXIV
1. Zadania administracji rzadowej 1 samorzadowej w turystyce (w Polsce).
2. Omow zwyczaje 1 obrzedy zwigzane z okresem Adwentu i Bozego Narodzenia.
3. Scharakteryzuj techniki obstugi grup wyjazdowych przez pilota wycieczek.

Zestaw XXV
1. Podaj definicje organizatora turystyki, posrednika 1 agenta turystycznego.
2. Wymien znane Ci miasta europejskie bedace siedzibami centralnych
miedzynarodowych instytucji, organizacii, stowarzyszen.
3. Wymien i omow atrakcje turystyczne Mazowsza.

Zestaw XX V]
1. Wymien zadania Marszalka Wojew6dztwa w oparciu o ustawe o ustugach turystycznych.
2. Jakie cechy powinien posiada¢ dobry pilot, aby jak najszybciej nawigzaé kontakt z grupg?
3. Wymien i wskaz na mapie 5 osrodkow sanatoryjnych znajdujacych sie na terenie Polski,
zacheé do wyjazdu do jednego z nich w oparciu o jego unikalne walory turystyczne.

Zestaw XXVII
1. Omow roznice przy obsludze grup incoming 1 ouigoing.
2. Wymien co najmniej 5 miejsc w Polsce, znajdujacych sig na liscie Swiatowego dziedzictwa
kultury UNESCO. Scharakteryzuj 2 z nich.
3. Zdefiniuj pojecie globalizacji i oméw jej pozytywny i negatywny wplyw na turystyke.



Zestaw XXVIII
1. Jakie w Polsce wystepujg wyznania religijne?
2. Wymien przyczyny powstawania negatywnych emocji podezas wycieczki. Jak mozna im
zapobiegac?
3. Co to sa atrakeje turystyczne. Podaj przyklady roznych typow atrakeji z regionu
swietokrzyskiego (min.4).

Zestaw XXIX
1. Omoéw wspdlprace pilota i przewodnika podezas imprezy turystycznej.
2. Oméw cechy kuchni (charakterystyczne potrawy) jednego z krajéw europejskich (Wlochy,
Grecja, Francja — wedtug wskazania Komisji).
3. Scharakteryzuj strukture wladz w UE, wymien organy wiladzy wykonawcze;.

Zestaw XXX
1. Omdw rodzaje umow zawieranych pomigdzy biurem podrozy a pilotem, scharkteryzuj
jedna z nich.
2. Internet i jego znaczenie w rozwoju i promocji wspolczesnej turystyki, omow
problematyke.
3. Przedstaw miejsca, trasy w Polsce zwiazane z zyciem Jana Pawla 1.

Zestaw XXX1
1. Przepisy celne na terenie krajow czlonkowskich UE.
2. Scharakteryzuj styl secesji. Podaj (min. 3) przyklady w Polsce.
3. Jakie sg najczestsze konflikty w grupach turystycznych?

Zestaw XXXII
1. Wymien style kierowania grupg przez pilota.
2. Jakie sa rodzaje muzedw w Polsce? Opowiedz o jednym z kazdego rodzaju.
3. Oméw obowigzkowe formy ubezpieczenia turysty wskazane w ustawie o ustugach
turystycznych.

Zestaw XXXIII
1. Stres — wymien zrodia i objawy stresu.
2. Poréwnaj walory turystyczne wybrzeza Morza Baltyckiego 1 Srodziemnego.
3. Wymien i opisz spoleczne organizacje turystyczne w Polsce (podaj min. 3).



